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Prélogo

Los gobiernos del mundo se han comprometido publicamente, a través
de la Agenda 2030, a que el desarrollo sea inclusivo y justo para todas las
personas y sostenible a lo largo del tiempo y a través de las generaciones.
En esta busqueda para encontrar nuevos caminos, reflejada en 17
objetivos de desarrollo sostenible (ODS), se ha entendido que el enfoque
del desarrollo basado en los derechos humanos es clave para “No dejar a
nadie atras”, lograr la igualdad de género, la prioridad de trabajo con los
grupos vulnerables, la sostenibilidad y la rendicién de cuentas.

La incorporacién de una perspectiva de derechos humanos en la
gobernanza local conlleva la introduccién de principios como la
democracia, la participacion, el liderazgo responsable, la transparencia,
la responsabilidad, la no discriminacién, el empoderamiento y el estado
de derecho.

El proyecto «Fortalecimiento del compromiso por la proteccién de

los derechos humanos y el desarrollo sostenible en los gobiernos
departamentales» es implementado por la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos en América del Sur
(ACNUDH) y las Intendencias de Canelones, Paysandl y Rocha, con el
apoyo del Fondo Voluntario para la Asistencia Financiera y Técnica a la
Implementacién del Examen Periédico Universal y la Agencia Uruguaya de
Cooperacién Internacional (AUCI).

Los derechos humanos (DDHH) son un compromiso del pais y ofrecen, a
su vez, un marco ético y normativo para la accién politica de los Estados
que han ratificado sus pactos y convenciones. Asimismo, las autoridades
locales, al estar proximas a las necesidades diarias de los habitantes y

al lidiar con problemas relacionados con los DDHH de forma cotidiana,
desempefian un rol clave en esta materia. Fortalecer el conocimiento y la
capacidad de las autoridades locales para que tomen decisiones desde el
enfoque basado en DDHH aumentara sin dudas el ejercicio pleno de los
derechos por parte de la poblacién.



Este proyecto se basa en la premisa de que los gobiernos subnacionales
tienen un rol primordial en la proteccién, promocién y garantia del respeto
a los DDHH. A lo largo del 2022, se ha logrado evidenciar las buenas
practicas que se realizan en esta direccidn asi como fortalecer el rol de

los gobiernos departamentales en la promociéon de los DDHH de los
habitantes de su territorio. Para ello, se ha buscado alinear las acciones que
realizan los gobiernos subnacionales con las obligaciones de DDHH que

el pais ha contraido al firmar y ratificar los tratados internacionales en la
materia. De esta manera, se ha contribuido generar capacidades en tres
departamentos, en una primera fase. Esperamos seguir trabajando para
que los gobiernos departamentales sean actores fuertes que promuevan
y construyan iniciativas, medidas y politicas en linea con los estandares
internacionales de derechos y las recomendaciones realizadas por parte
de los mecanismos internacionales de DDHH.

Pablo Ruiz Hiebra
Coordinador Residente de las Naciones Unidas en Uruguay

Mariano Berro
Director Ejecutivo de la Agencia Uruguaya de Cooperacién Internacional

Prof. Yamandu Orsi
Intendente de Canelones



Introduccion

Esta guia ha sido elaborada en el marco del proyecto «Tendiendo puentes
2: fortalecimiento del compromiso por la proteccion de los derechos
humanos y el desarrollo sostenible» que desarrollan la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos en
América del Sur, ONU Uruguay vy las Intendencias de Canelones, Paysandu
y Rocha, con el apoyo del Fondo Voluntario para la Técnica y Asistencia
Financiera, a la implementacion del Exdmen Periédico Universal y la
Agencia Uruguaya de Cooperacién Internacional (AUCI).

Este proyecto busca contribuir a que todas las acciones que se realizan
en Uruguay estén alineadas con las obligaciones de DDHH que el pais
contrajo y que encuentren, en todo el territorio, actores que promuevan y
construyan iniciativas, medidas y politicas en linea con dichos estandares
y sigan recomendaciones realizadas al pais por parte de los mecanismos
internacionales de DDHH.

A través de la ratificacidon de los tratados internacionales de DDHH,

los Estados asumen un conjunto de obligaciones que se extienden a
todos los niveles de gobierno. Los gobiernos subnacionales, en el caso
de Uruguay los gobiernos departamentales y municipales, tienen un
papel fundamental en la proteccion y la promocién de los DDHH, pues
desarrollan las politicas que permiten que éstos lleguen a todas las
personas, con igualdad y sin discriminacion. La tendencia global hacia
la descentralizacion evidencia, ain mas, la importancia de los gobiernos
subnacionales en la planificacion, el monitoreo y la evaluacién de las
politicas publicas con centro en las comunidades y sus necesidades.

Existe consenso a nivel internacional sobre la proximidad de las
autoridades locales a las necesidades diarias de los y las habitantes y
su cotidiano accionar con temas relacionados con los DDHH, por lo
que existe una clara y estrecha conexién entre estos y la administracion
local. En el desempeiio de sus funciones, las autoridades locales toman
decisiones sobre educacion, vivienda, salud, medio ambiente y orden
publico que estan directamente relacionadas con la observancia de los



DDHH y pueden ser un importante impulso para que la poblacién disfrute
de ellos. De hecho, resulta dificil imaginar que pueda darse una situacién
de ejercicio de DDHH en el territorio sin que las autoridades locales estén
involucradas de alguna manera. Asi pues, los funcionarios locales son
responsables de muchas cuestiones de DDHH en su actividad diaria. Sin
embargo, las autoridades y el publico rara vez consideran dicha actividad
desde el punto de vista del ejercicio de los DDHH. Por ese motivo, los
DDHH siguen siendo un marco de referencia o analisis distante en la
mayoria de las politicas y practicas a nivel local.

La siguiente Guia ha sido disefiada para contribuir con los gobiernos locales
en la transversalizacién del enfoque basado en DDHH de forma que pueda
ser incluida en la planificaciéon de las politicas y acciones publicas, a través
de herramientas conceptuales y metodoldgicas. Esperamos pueda ser este
un recurso Util para estrechar la relacion entre los planes y proyectos de los
gobiernos locales y la materializacion de los DDHH.

Citas y bibliografia introduccién:
1. Documento ONU. A/HRC/27/59 Informe del Comité Asesor sobre los progresos realizados respecto del papel

de la administracion local en la promocion y proteccion de los DDHH, incluida la incorporacion de la perspectiva
de los DDHH en la administracion local y los servicios publicos.
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1. Los Derechos Humanos

;Qué son los Derechos Humanos?

Los DDHH pertenecen a todas las personas en virtud de su dignidad humana
y son inherentes a ellas. El sistema de DDHH delimita el poder del Estado

y, al mismo tiempo, le exige adoptar medidas positivas que garanticen
condiciones para que todas las personas puedan disfrutar de sus derechos.

Los DDHH son la suma de derechos individuales y colectivos
establecidos en constituciones nacionales y en los estandares del
derecho internacional. Los Estados y otros titulares de deberes tienen la
obligacién de respetar, proteger y cumplir los DDHH. Desde la Segunda
Guerra Mundial, las Naciones Unidas han desempefiado un papel crucial en
la definicién y la promocion de los DDHH, que hasta entonces habian tenido
lugar principalmente dentro del Estado-nacion.?

El resultado es que los DDHH han quedado codificados en diversos tratados
e instrumentos internacionales y regionales que han sido ratificados por la
mayoria de los paises. Hoy en dia, representan el Unico sistema de valores
universalmente reconocido, es decir acordado a nivel mundial. Es asi como
podemos afirmar que:

Los DDHH son un conjunto de normas internacionales que
parten de la concepcion de que todos los seres humanos
somos iguales, independientemente de nuestro origen
étnico o social, nacionalidad, género, religién, idioma,
opinién politica o cualquier otra condicién.

Estas normas plantean garantias universales para proteger a las personas
y a los grupos frente a las acciones y las omisiones que interfieren con la
realizacion del bienestar y la dignidad humana.
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Los principios fundamentales de los DDHH relnen caracteristicas que, en
su conjunto, garantizan su efectividad para todas las personas:

e son universales: nos corresponden a todas las personas sin
distincion;
e son indivisibles: no se puede disfrutar de uno sin los demés;

e son integrales: todos los derechos son fundamentales por lo
que no existen diferencias de importancia entre ellos;

e son interdependientes e interrelacionados: el nivel de
disfrute de cada derecho depende del grado de realizacion de
los demads y de la realizacion de cada uno en funcion del todo
integral;

e son imprescriptibles: es decir, vélidos en todo momento,
salvo situaciones especificas que deben contar con las
debidas garantias.

e son inalienables e irrenunciables, lo que implica que nadie
puede quitarlos o renunciar a ellos.

Los DDHH no deben verse como una norma alejada de la vida cotidiana,
sino de forma dindmica, ya que se encuentran en constante evoluciény
ampliacion, integrando nuevas demandas y necesidades a medida que
las sociedades se complejizan y se alcanzan mayores estandares de
dignidad y bienestar.

Citas y bibliografia capitulo 1:

2. Unidn Interparlamentaria y Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos). Derechos Humanos,
Manual para parlamentarios, 2016.

LOS DERECHOS HUMANOS 9




2. El Sistema de Proteccién
Universal de los Derechos Humanos

;,Dénde estan consagrados los Derechos
Humanos?

Los DDHH estan consagrados en diversos instrumentos normativos
regionales e internacionales y también en los marcos juridicos nacionales.
El conjunto de tratados, declaraciones y directrices se conocen como el
Derecho Internacional de los Derechos Humanos.

Se conoce como Carta de Derechos Humanos al conjunto de instrumentos
compuesto por la Declaracién Universal de los Derechos Humanos?,
documento que plasma el amplio consenso mundial sobre el respeto y

la promocién de los derechos fundamentales, fundado en el horizonte

ético de la dignidad humana, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos y sus Protocolos facultativos* y el Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales y su Protocolo facultativo®.

El Sistema Universal de Proteccion de los Derechos Humanos es el
conjunto de mecanismos que surgen en el marco de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) para vigilar su cumplimiento. Estd compuesto por
un conjunto de instituciones, érganos y procedimientos especiales que se
encargan de la promocién y proteccion de los DDHH. Asimismo, los Estados
parte deben rendir cuentas sobre sus avances en el cumplimiento de las
recomendaciones y observaciones que le han sido realizadas.

El Sistema Universal de Proteccién de los Derechos Humanos se compone
de nueve tratados que suelen ser agrupados en torno a tres nicleos:

1. temas generales
2. vinculados a fenémenos especificos

3. vinculados a grupos o colectivos especificos
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Pacto internacional de
derechos civiles y politicos

1966 (CCPR)

Pacto internacional de
derechos econémicos,
sociales y culturales

1966 (CESCR)

Convencién internacional
para la eliminacién de la
discriminacidn racial

1965 (Cerd)

Convencién contra la
tortura y otros tratos o
penas crueles, inhumanos
o degradantes

1984 (Cat)

Convencién internacional
para la proteccién de
todas las personas contra
la desaparicién forzada

2006 (CPED)

Convencién para la
eliminacién de todas las
formas de discriminacion
conotra la mujer

1979 (CEDAW)

Convencidn sobre los
derechos del nifio

1989 (CRC)

Convencién internacional
sobre la proteccién de todos
los trabajadores migratorios

y sus familias

1990 (CRMW)

Convencién internacional
sobre los derechos de las
personas con discapacidad

2006 (CRPD)

Cada tratado dispone de un érgano para supervisar la aplicacion de sus
disposiciones, denominados érganos de tratados, destinados a supervisar
el cumplimiento de las obligaciones que disponen. Estan conformados
por personas expertas en el tema, quienes se encargan de verificar que

los Estados parte cumplan con lo estipulado en cada convencion o pacto.
Adicionalmente, los tratados tienen facultades de caracter vinculante.

Los tratados internacionales, junto con los mecanismos del Consejo de
Derechos Humanos (los Procedimientos Especiales y el Examen Periddico
Universal) conforman el Sistema de Proteccién Universal de los Derechos
Humanos. Estos tres, son los llamados los “mecanismos de DDHH” y tienen
la capacidad (a través de diferentes eventos: visitas, didlogos interactivos,
etc.) de generar recomendaciones de DDHH al estado en cuestion.
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Uruguay participa activamente de estos mecanismos y ha recibido una serie
de recomendaciones sobre diversos derechos y tematicas. En el proximo
capitulo ahondaremos en las recomendaciones al Uruguay recogidas en el
Sistema de Monitoreo de Recomendaciones (SIMORE). Las recomendaciones
constituyen una hoja de ruta, a través de sugerencias especificas de los y las
expertas de estos mecanismos, para la plena implementacion de los DDHH en
todo el territorio®.

Mecanismos de protecciéon de los Derechos Humanos

Asamblea General de Naciones Unidas

I L

Consejo de ECOSOC
Derechos

\L Humanos

Organos de los Tratados / Comités

Tratados Declaraciones

| ——> Procedimientos Especiales

ool

Observaciones Dictamenes Observaciones ——> Examen Periédico Universal
generales finales

Fuente: Sistema de Naciones Unidas en Uruguay y Oficina Regional para América del Sur del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH) 2022

El Consejo de Derechos Humanos es un organismo intergubernamental
compuesto de forma rotativa por 47 Estados y su funcién principal es la
promocioén y proteccién de todos los DDHH, en todo el mundo. Se relne
anualmente para abordar situaciones relativas a violaciones de DDHH.
También responde a emergencias en la materia y realiza recomendaciones
sobre como mejorar la implementacién de los DDHH.

Sus organismos subsidiarios son el Examen Periddico Universal (EPU) y los
Procedimientos Especiales.
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El Examen Periddico Universal (EPU) es un proceso de revision periddica de
todos los Estados miembros de las Naciones Unidas. Se cred para analizar
el cumplimiento de las obligaciones en materia de DDHH, por parte de
cada Estado y fue disefiado para impulsar, apoyar y ampliar la promocién y
proteccién de los DDHH, asi como brindar asistencia técnica a los Estados
para que mejoren su capacidad para enfrentar eficazmente las dificultades
en la materia y compartan sus mejores practicas’.

Los Procedimientos Especiales estdn conformados por personas expertas
con mandatos para informar y asesorar sobre los DDHH desde una
perspectiva tematica o de pais. Pueden integrarse por Relatores Especiales,
Expertos Independientes o Grupos de Trabajo. Realizan visitas a los paises,
actlan sobre casos y situaciones individuales, envian comunicaciones
relativas a denuncias sobre violaciones a los DDHH, a los Estados y otras
partes interesadas, desarrollan estudios teméticos, organizan consultas de
expertos, entre otras tareas de promocion de los DDHH.

;Como conocer las recomendaciones
que ha recibido el pais?

Para vigilar el cumplimiento de los tratados de DDHH a nivel nacional y
mejorar la efectivizacion y puesta en marcha, los diversos mecanismos de
DDHH examinan periodicamente al pafs, realizan visitas, revisan informes y
generan didlogos tanto con los Estados como con la sociedad civil. A partir
de estas actividades se generan recomendaciones.

Para gestionar eficazmente y para dar mejor respuesta a las
recomendaciones, se implementa un mecanismo de seguimiento a las
recomendaciones a nivel nacional. De esta manera, Uruguay instrumentd,
desde 2016, el Sistema de Monitoreo de las Recomendaciones (SIMORE),
una herramienta informatica en linea, administrada por la Direccién de
Derechos Humanos y Derecho Humanitario del Ministerio de Relaciones
Exteriores. SIMORE es una herramienta que compila las recomendaciones
y observaciones del Sistema Universal de Proteccion de los DDHH, los
érganos de vigilancia de los tratados, el Examen Periodico Universal y los
procedimientos especiales del Consejo de Derechos Humanos y posibilita el
acceso publico a la informacién actualizada garantizando asf los principios
de transparencia y rendicién de cuentas.
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Esquema de la ruta que siguen las recomendaciones
hechas al Uruguay

Organos basados en la carta
de Naciones Unidas

Organos de Tratados

URUGUAY E—

ESTADO (Respetar, proteger
y cumplir los DDHH) @
E——

Ejemplo de como se ve el monitor del SIMORE. Sobre la izquierda, el panel con las diferentes formas de
clasificar las recomendaciones para su busqueda. Arriba, a la derecha, el ejemplo de visualizacion y debajo,
el seguimiento dado.

Fecha 1122010 (EEDD

Mecanismo Comité ds Darechos Econémicos, Saclales y Culturales (CESCR)

Poblacién \_'> Personas con discapacidad

Tema -Derecho  lgualdad y no discriminacidn, Sequridad social, Trabajo, Nivel de vida adecuado

e et Institucién (" Banco de Previsién Social, Ministerio de Trabajo y Z ial, Ministerio D llo Sacial, Poder Legielativa
Institucion F; 5 e = .

8. El Comité recomienda al Estado parte que adopte medidas adicionales encaminadas a promover la igualdad de  Ver Adjunto |
Cantenldo Recomendacién acceso de las personas con discapacidad al empleo y dedique especial atencién a su acceso al empleo en el sector  Seguimiento

privado. 1}

— -

Roporte [Max. 1000 caraetorus)

|—/ Loy 16,651 dol 19 /0272010 LEY DE PROTECCION INTEGRAL DE PERSONAS CON OISCAPACIDAD En padicular #f Captuta VIl artculo 9 Lay 19,156 de 26102013
CREACION DE LOS TALLERES DE PRODUCCION PROTEGIDA

Contenldo Sequimiento

Ratos y desafios

ntegracion dscapacidad

Complotadopor  Eswdios Legialatives

Validsdo por Divector Gemeral de la Camara e Senadares Fecha 18122016

Para conocer sobre el SIMORE y las recomendaciones realizadas al Estado uruguayo ingresar a
simore.mrree.gub.uy

Citas y bibliografia capitulo 2:

3. Declaracion Universal de los Derechos Humanos: https:/www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/
UDHR_Translations/spn.pdf

4. |bid

5. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales: https://www.ohchr.org/es/instruments-
mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights

6. Un “acuerdo vinculante” es cualquier acuerdo de obligado cumplimiento. Esto quiere decir que el no cumplimiento
implica una posibilidad de solicitud de reparacién de la parte agraviada.

7. Uruguay ha sido revisado en tres ciclos (2009, 2014 y 2019). Toda la documentacién referida a dichos ciclos
puede ser consultada en la pagina relativa al Examen Periédico Universal - Uruguay. La informacién incluye las
Recomendaciones realizadas al Estado en sus diversos ciclos. En particular, las recomendaciones referidas al Tercer
ciclo, pueden ser consultadas aqui: https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G19/110/17/PDF/G1911017.

pdf?OpenElement
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3. Las obligaciones del Estado

Al ratificar los tratados internacionales de DDHH, los Estados se
comprometen, en forma voluntaria, a adoptar medidas, asi como a adecuar
su legislacién segun las obligaciones que éstos establecen.®

El Estado como garante de los derechos y sujeto responsable de la
promocion, defensa y proteccién de los DDHH tiene la obligacion de:

RESPETARLOS vy, en consecuencia, abstenerse de interferir o limitar su
disfrute;

PROTEGERLOS, exige que el Estado impida abusos o interferencias por

parte de personas, empresas, grupos politicos o de otra indole, contra
individuos y grupos;

CUMPLIRLOS, implica que el Estado debe adoptar medidas positivas para
facilitar el disfrute de los DDHH, asi como para revertir o cambiar situaciones
discriminatorias que afectan a determinados grupos de personas.

Las obligaciones internacionales que ha asumido el Estado deben
expresarse claramente y aplicarse a través de su politica publica con
enfoque basado en DDHH.

Citas y bibliografia capitulo 3:

8. La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos produce una amplia gama
de publicaciones sobre diversos temas relacionados con los derechos humanos, que proporcionan informacién
de interés para publico en general. Por ejemplo, los Folletos informativos dan cuenta de diversas teméticas, de
derechos en foco y pueden brindar mas informacién sobre las obligaciones especificas de los Estados para cada
tema. Ver mas en: https://www.ohchr.org/es/publications/about-ohchr-publications
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4. El enfoque basado en
Derechos Humanos

;Cual es la conexion entre las politicas
publicas y los derechos humanos?

Las politicas publicas, independientemente de su objeto, ejercen
influencia sobre la realizacion de los DDHH. Estas pueden traducir las
recomendaciones de DDHH en précticas sociales que le permitan a los
Estados cumplir con sus obligaciones internacionales en la materia.

A su vez, los DDHH estan llamados a guiar las politicas publicas y requieren
acciones afirmativas de los Estados y, por ende, politicas publicas que
favorezcan su reconocimiento, respeto y realizacién.

Incorporar el enfoque basado en DDHH en las politicas, planes y programas
sociales constituye un avance en la construccién y promocién del desarrollo.

Algunos conceptos de politica publica:

El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion de México (CONAPRED)
sefiala, en su Glosario sobre DDHH y no discriminacién, que la politica publica
es “un conjunto de lineas de accion o reglas resultado de las acciones, o falta
de acciones, de las entidades gubernamentales que ademés implica la toma
de decision entre diversas alternativas o cursos de accién.”

Otros autores han sefialado que es: “todo lo que un gobierno decide hacer

o no hacer™ o “el conjunto de acciones —estrategias, planes, programas

y proyectos— u omisiones, asumidas total o parcialmente por entidades
gubernamentales o estatales, y que tienen como propdsito modificar una
situacion percibida como socialmente insatisfactoria o problematica en
tanto que desconoce o vulnera derechos, intereses u objetivos colectivos
considerados como necesarios, deseables u objeto de especial proteccién”©
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En todo caso, las politicas publicas comprenden un grupo de decisiones que
afectaran (en diferente escala y medida) a una multiplicidad de actores, sean
éstos institucionales, personas, grupos u organizaciones.

Por su parte, el enfoque basado en derechos implica la distincién entre

un derecho y una necesidad. Mientras las necesidades no tienen valor de
obligacién y no se puede demandar su satisfaccion por parte del Estado, los
DDHH tienen una base legal y exigible local e internacionalmente y el Estado
estd obligado a cumplirlos.

El enfoque basado en derechos no concierne a un gobierno especifico
o a una corriente politica, sino que configura una obligacién por parte
del Estado de honrar la dignidad humana. En este sentido, el Estado
tiene las competencias, posibilidades y mandato de implementar politicas
y programas para garantizar la calidad de vida de los habitantes. Uruguay
ha firmado y ratificado los instrumentos fundamentales internacionales en
materia de proteccion de DDHH vy, por lo tanto, estéd obligado a respetar,
proteger y realizar los DDHH de la poblacion. La obligacién de realizar, a
su vez, se compone de tres dimensiones: a) promover, b) facilitar y c) hacer
efectivo, o también llamado garantizar, proporcionar o proveer, segun la
temaética que se aborde."

Para el enfoque basado en DDHH, el centro son los grupos de poblacién, en
particular aquellas que viven mayor marginacion, exclusion y discriminacién
y que, por tanto, requiere de un anélisis integral y de acciones afirmativas
para garantizar sus derechos y evitar vulneraciones. Este enfoque es
valorado como una forma eficaz de poner a las personas en el centro,
identificandose como agentes promotoras de cambio.

;Qué son las medidas afirmativas?

Si bien los DDHH son universales y nos comprenden a todas y todos por
simplemente ser seres humanos, existen grupos sociales que se encuentran
en situacién de mayor vulnerabilidad. Se trata de colectivos que se
encuentran en mayor riesgo de sufrir violencia o discriminacion y que, por
tanto, necesitan que el Estado desarrolle acciones especificas que protejan
sus derechos en condiciones de igualdad y no discriminacion.

Ademas de garantizar el méximo nivel de realizacién de los DDHH para
todos sus habitantes, los gobiernos deben desarrollar acciones especificas
para lograr que las personas y grupos mas discriminados accedan a ellos en
igualdad de oportunidades.
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Principios fundamentales del enfoque
basado en Derechos Humanos'™
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Igualdad y no discriminacién: implica prohibir diferencias de
trato irrazonables o arbitrarias y reconocer que ciertos grupos
requieren la adopcién de medidas especiales de equiparacién.
Ello exige el disefio de mecanismos y herramientas
diferenciadas para atender las condiciones particulares de
ciertas personas, grupos o poblaciones para lograr la igualdad
sustantiva. También, la participacién activa de las personas,
grupos y poblaciones discriminadas histéricamente en el
disefio de las politicas que les involucran.

Transversalidad: que coloca a los DDHH como eje central
del disefio de las politicas publicas. Este proceso implica
integrar, articular y alinear las politicas publicas, programas,
presupuestos y actividades para evitar la fragmentacion de las
acciones de DDHH.

Progresividad en el logro gradual y no regresivo de los
DDHH: implica que el Estado, aunque tiene obligaciones

de carécter inmediato (por ejemplo, la no discriminacion, la
prohibicion de tortura, etc.), debe responder a la realizacion
de todos los DDHH en forma paulatina y continua. Por ello,
es necesario que el Estado adopte medidas a mediano y
largo plazo, al tiempo que desarrolla respuestas eficaces

y expeditas para satisfacer los DDHH. Esto incluye la
obligacién de usar el méximo de los recursos disponibles para
satisfacer las necesidades de subsistencia y la prestacién de
servicios esenciales. Finalmente, este principio se relaciona
estrechamente con la prohibicién de retrocesos injustificados
sobre los niveles de cumplimiento alcanzados, es decir, la no
regresividad en la proteccidn y las garantias de DDHH.

Las personas en el centro: implica que las normas de

DDHH deben ser interpretadas y aplicadas con el objetivo de
garantizar su mas amplia proteccién. Este es el principio «pro
persona», que obliga a las autoridades a identificar cuél es la
norma mas favorable para garantizar los DDHH en diversos
escenarios: a) ante dos 0 méas normas aplicables, debera

optar por la que garantice de mejor manera al o los derechos
implicados; b) ante interpretaciones diversas sobre una norma,
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deberd escogerse la que posibilite el mas amplio ejercicio
del o los derechos; c) ante la necesidad de limitar el gjercicio
de un derecho, debera escogerse la norma que lo haga en la
menor medida posible.

e Participacion social y politica amplia y efectiva: en la toma
de las decisiones publicas, incluido el ciclo de las politicas
publicas, las que son exigibles y una obligacion del Estado.

La participacién en el ciclo de politicas publicas permite
que, en todas sus fases, se incorporen las experiencias, las
perspectivas y los puntos de vista de las personas y grupos.

e Mecanismos de reclamo y acceso a la justicia: a través
de recursos idéneos y efectivos. El estatus de derecho
implica que sea susceptible de ser exigido y que existan las
herramientas y los mecanismos que habiliten las demandas.
La potestad de reclamar coloca a las personas en un rol activo
frente a la gestion del Estado y les permite identificar déficits,
obstaculos y otras cuestiones que alerten sobre la necesidad
de corregir o de adoptar nuevas medidas.

e Acceso a la informacién, transparencia y rendicién de
cuentas: son elementos fundamentales de la democracia,
para garantizar el ejercicio efectivo de todos los DDHH y para
asegurar la participacién efectiva en los asuntos publicos.
El acceso a la informacion es una herramienta fundamental
para el control ciudadano del funcionamiento del Estado
y la gestién publica; también, y junto a la produccién de
informacion, es pieza clave para garantizar los procesos
de transparencia y rendicién de cuentas. El acceso a la
informacion debe garantizarse durante todo el ciclo de las
politicas publicas.

e La proteccion prioritaria a los grupos en situacion de
discriminacioén histérica: y la adopcién inmediata de
las medidas necesarias para prevenir, reducir, y eliminar
las condiciones y actitudes que generan o perpetuan la
discriminacion en la préactica.

e Lainclusién de la perspectiva de género y diversidad:
para eliminar la situacién de desequilibrio entre hombres
y mujeres que existe como resultado de construcciones
histdricas, sociales, culturales, politicas, econdmicas y juridicas,
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basadas en modelos patriarcales y en estereotipos de género.
También, contemplar la situacion especifica y los riesgos
particulares que enfrentan las personas con orientaciones
sexuales, identidades y expresiones de género diversas o no
normativas, o cuyos cuerpos varian del estandar corporal
femenino y masculino. Esto implica considerar especialmente
la interseccion de factores como la raza, la etnia, la edad, la
orientacion sexual, la identidad y expresion de género, entre
otras variables, que pueden acentuar los riesgos de violencia 'y
la discriminacion.

El enfoque basado en DDHH en las politicas publicas fortalece la
transparencia, la rendicion de cuentas y los mecanismos administrativos
adecuados para que las personas reclamen sus derechos y para que los
Estados, a través de sus mdltiples niveles de gobierno, cumplan con sus
responsabilidades.

A la hora de planificar las acciones publicas y el presupuesto respectivo

que permitira materializarlas, es fundamental integrar el andlisis de género e
interseccional para asegurar que éstas llegarén a todos y todas y, en especial,
a quienes menos acceden a los recursos y al ejercicio de sus derechos.
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;Qué implica transversalizar la perspectiva
de género, diversidad e interseccionalidad
en las politicas publicas?

La planificacion e implementacién de las politicas publicas deben estar
basadas en un analisis complejo que refleje las situaciones econdmica,
social, politica y cultural de las personas o grupos a quienes se dirigiré la
respuesta, por cuanto la interseccionalidad es una herramienta sustantiva.
Ademas, implica incorporar la experiencia, el conocimiento y los intereses
de las mujeres y de los varones, a través del principio de igualdad y no
discriminacién de modo que:

e se garantice el acceso a todos los recursos en igualdad de
condiciones

e se planifiquen las politicas publicas teniendo en cuenta las
desigualdades existentes;

e se identifiqueny evallen los resultados e impactos producidos
en el avance de la igualdad real.

La transversalizacion de la perspectiva de género, diversidad e
interseccionalidad es responsabilidad de todo el sistema de gobierno,

a través del desarrollo de: mecanismos adecuados y confiables para
controlar los progresos realizados; el diagnéstico de las diferencias y
disparidades en razon del género; la clara voluntad politica y la asignacién
de recursos financieros y humanos adecuados. Finalmente, es importante
destacar que la transversalizacion de estas perspectivas en los programas
generales no elimina la necesidad de elaborar politicas y programas
especificamente destinados a estas poblaciones, asi como legislacién
positiva en su favor.

Citas y bibliografia capitulo 4:
9. T.R Dye, Understanding Public Policy, Englewood Cliffs, NJ, Prentice-Hall, 1972, pag.2.
10. Harvey Danilo Suérez de la Defensoria del Pueblo de Colombia.

11. Para un anélisis mas exhaustivo de las obligaciones del Estado consultar: Sandoval Areli, Comprendiendo los
derechos, econémicos, sociales y culturales y ambientales (DESC), Equipo Pueblo, México, 2007.

12. CIDH, 2018; ACNUDH — México, SEGOB y SRE, 2014.
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5. Rol de los Gobiernos Locales en
la protecciéon y promocién de los
Derechos Humanos

¢Quién es el responsable de aplicar
las recomendaciones del sistema de

proteccién de los DDHH?

iEl Estado en todos sus niveles!

Las obligaciones que asumen los Estados, al firmar y ratificar los tratados de
DDHH, se extienden a todos los niveles de gobierno y a la sociedad en su
conjunto.

Los gobiernos locales (en el caso de Uruguay, los gobiernos
departamentales y municipales) tienen un papel fundamental en la
proteccién y la promocion de los DDHH, pues desarrollan las acciones de
politica publica capaces de promover la igualdad y la no discriminacion.

Son los gobiernos departamentales y municipales quienes tienen el contacto
mas directo con las personas, reciben las demandas y reclamos y desarrollan
respuestas contextualizadas y adaptadas a sus comunidades.

La tendencia global hacia la descentralizacién evidencia, ain mas, la
importancia de los gobiernos subnacionales en el disefio, el monitoreo y la
evaluacion de las politicas publicas con centro en las comunidades y sus
necesidades. Para fortalecer este rol, ONU DDHH alienta a los gobiernos
locales a adoptar un enfoque basado en los DDHH en todo el ciclo de las
politicas publicas. Asi también, a promover practicas locales comprometidas
con el progreso de los DDHH vy a desarrollar capacidades especificas en
todas sus esferas.
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“Después de todo, ;déonde comienzan los
Derechos Humanos?

En lugares pequefios, cercanos a casa. Tan cercanos y tan
pequeios que no pueden localizarse en ningiin mapa: el
entorno de cada persona, el barrio en el que vive, la escuela o
universidad a la que asiste; la granja, la fabrica o la oficina en
la que trabaja. Esos son los lugares en los que toda persona

busca justicia, oportunidades y dignidad, con igualdad y sin
discriminaciones.

Si estos derechos no significan nada alli, no significan nada
en ningun sitio. Sin una accién ciudadana concertada para
hacer valer estos derechos cerca de casa, en vano buscamos
el progreso a mayor escala.”

Eleanor Roosevelt, discurso de presentacion del texto de la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos, aprobada el 10 de diciembre de 1948

El éxito en la implementacién de las recomendaciones es directamente
proporcional a la implicacion del &mbito local en su consecucion. Sin los
gobiernos locales sera imposible hacer efectivo los DDHH.

Por eso, ademas de un compromiso asumido por parte del Estado, el
involucramiento de los gobiernos locales con estas agendas supone
una excelente oportunidad para promover estrategias de desarrollo
que contribuyan a la proteccion de los DDHH: planificar, implementar,
sistematizar, evaluar y rendir cuentas teniendo en cuenta los estandares
que nos brindan los DDHH y la Agenda 2030.

ROL DE LOS GOBIERNOS LOCALES EN LA PROTECCION Y
PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS
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Principales funciones de los
gobiernos locales™

El Consejo de Derechos Humanos define como cometidos de las
administraciones subnacionales:

e Promover un desarrollo sostenible y eficaz del territorio, en
beneficio de los ciudadanos que lo habitan;

e Organizar, adjudicar, financiar y prestar los servicios publicos
basicos, tanto los de carécter universal como los focalizados
en los colectivos més necesitados

e Actuar como voz democrética y defensora de la comunidad.

El objeto de los gobiernos locales es llevar la gestién publica a la
comunidad, promoviendo la participacién efectiva de los ciudadanos en
los asuntos que les involucran. «Como nivel mas préximo al ciudadano, la
administracion local estda mucho mejor situada que el gobierno central para
tratar cuestiones que exigen un conocimiento de la realidad del lugary una
normativa adaptada a las necesidades y prioridades locales».

Si bien el gobierno central es el principal responsable de cumplir las
obligaciones internacionales contraidas por el Estado en materia de DDHH,
las administraciones locales tienen un rol complementario pero sustantivo.
En efecto, cuando un Estado ratifica un tratado internacional de DDHH,
también delega parte de su aplicacion en los diversos niveles de gobierno.

Por ello, las administraciones subnacionales estan obligadas a cumplir los
deberes que les corresponden como consecuencia de las obligaciones
internacionales asumidas por el Estado en materia de DDHH. En tal sentido,
es sustantivo que las autoridades subnacionales participen en la elaboracion
de las estrategias y politicas nacionales de DDHH. Es maés, las autoridades
departamentales y municipales son también las responsables de traducir
esas politicas a la préctica y, para ello, deben contar con las competencias y
los recursos presupuestales necesarios, en particular en materia de derechos
econdmicos, sociales y culturales.
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«Las autoridades locales estan préximas a las necesidades
diarias de los ciudadanos y resuelven problemas
relacionados con los DDHH de forma cotidiana, por lo que
existe una clara y estrecha conexién entre los DDHH vy la
administracién local. En el desempeiio de sus funciones,
las autoridades locales toman decisiones sobre educacion,
vivienda, salud, medio ambiente y orden publico que
estan directamente relacionadas con la observancia de los
DDHH y pueden aumentar o disminuir las probabilidades
de la poblacién de disfrutar de ellos. De hecho, resulta
dificil imaginar que pueda darse una situacién de
realizacion de DDHH sin autoridades locales que presten
los servicios necesarios. Asi pues, los funcionarios locales
son responsables de muchas cuestiones de DDHH en su

actividad diaria. (...) En ese sentido, conviene tener presente
que los efectos reales de los DDHH se dejan sentir en el
plano local».’™s

Citas y bibliografia capitulo 5:
13. Consejo de Derechos Humanos (informe A/HRC/27/59 -2014)
14. Ibid

15. Ibid
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6. Agenda 2030, Derechos
Humanos y Gobiernos Locales
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La Agenda 2030 es una promesa global para crear un futuro sostenible,
seguro e inclusivo para todo el planeta. Se compone por 17 objetivos

de desarrollo sostenible (ODS) y 169 metas que constituyen un llamado
universal a la accidén para poner fin a la pobreza, proteger el planeta 'y
mejorar la vida y las perspectivas futuras de las personas en todo el mundo.

Los ODS apuntan a erradicar el hambre y lograr la seguridad alimentaria;
garantizar una vida sana y una educacién de calidad; lograr la igualdad de
género; asegurar el acceso al agua y la energia sustentable; promover el
crecimiento econémico sostenido; adoptar medidas urgentes contra el
cambio climatico; promover la paz; facilitar el acceso a la justicia y fortalecer
una alianza mundial para el desarrollo sostenible.
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Adoptada en 2015 a partir de un proceso de consulta participativo con
todos los sectores de la sociedad a nivel mundial, se establece un plan para
alcanzar los objetivos para el 2030. Todos los Estados Miembros de las
Naciones Unidas se comprometieron a cumplirla y periédicamente tienen
que rendir cuentas de cémo lo estan haciendo y sus grados de avance.

Los 17 ODS de la Agenda 2030 conectan de manera directa la acciéon
internacional, nacional y local, y sitian a las ciudades, territorios y a sus
gobiernos como poderes publicos primordiales para su efectiva consecucién.
Asi lo reconoce de forma explicita la Resolucién de Naciones Unidas que
adopto la Agenda. Esto supone un legitimo reconocimiento sustentado en

la emergencia de las ciudades y pueblos como referentes globales de las
politicas a favor de la sostenibilidad humana, y resultado de una intensa
labor de incidencia de los gobiernos locales y de las asociaciones que les
representan, para lograr que la voz de los poderes territoriales cuente,
haciendo suya, una responsabilidad internacional que pone el acento no sélo
en “no dejar a nadie atras” sino en “no dejar ningln lugar atras”.'®

;Como se relacionan los Derechos
Humanos con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible?

¢Cémo se vincula la Agenda 2030 con los DDHH?

ODSs Derechos humanos

1 FD'[”U\ POBREZA
L

IGUALDAD
DEGENERD

e Derecho a un nivel de vida adecuado

Igualdad de derechos de las mujeres en la vida econémica.

e Eliminacion de la discriminacion contra las mujeres

e Derecho a condiciones de trabajo equitativas

10 S
e Derecho a la igualdad y no discriminacién

a
=) e Promocién de condiciones satisfactorias para la migracion
v

16 PAZ JUSTICIA:
EINSTITUCIONES . . .
SOUDAS e Derecho a la vida, la libertad y la seguridad

e Proteccién de los nifios contra todas las formas de violencia, abuso o explotacion
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La Agenda 2030 estéd ligada a los principios de DDHH, introduce conceptos
de integralidad, multidimensionalidad y coherencia, tanto del accionar
dentro del Estado como con otros actores. Habla de la igualdad sustantiva
de oportunidades y resultados, no discriminacién y equidad en el desarrollo.

“No dejar a nadie atras” es el lema de esta Agenda, teniendo en cuenta
que el progreso debe de ser para todas las personas de manera inclusiva,
justa y sostenible, reconociendo a quienes estan excluidos social o
geograficamente, por motivos de género, etnia, edad, discapacidad o una
combinacién de estos, y que por tanto tienen obstaculos para el pleno
disfrute de sus derechos.

Principios que atraviesa la agenda:
e Enfoque basado en DDHH
e No dejar a nadie atrés
e |gualdad de género, empoderamiento de la mujer

e  Rendicion de cuentas

Estos principios estan interrelacionados. Por ejemplo, no se puede crear
una sociedad resiliente sin empoderar a las mujeres, alinear los planes
de desarrollo con los estandares de DDHH es clave para la rendicién de
cuentas.

Citas y bibliografia capitulo 6:

16. Agenda 2030 y los Gobiernos Locales — Red de Entidades Locales para la Agenda 2030
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7. Herramientas para planificar
con enfoque basado en derechos
humanos en los Gobiernos Locales

El ciclo de las politicas publicas

Las politicas publicas se desarrollan a través de ciclos integrales
conformados por distintas fases que se retroalimentan constante y
sistematicamente. Sus fases son interdependientes vy, por ende, cualquier
cambio en alguna de ellas afectard a las siguientes. Por otra parte, el ciclo
no finaliza en la evaluacién de sus resultados, sino que da origen a un nuevo
proceso a partir de los resultados y retroalimentacién del ciclo anterior.

Las politicas publicas con enfoque basado en DDHH entienden al Estado
como garante de los derechos y como sujeto responsable de su promocion,
defensa y proteccion. Las politicas publicas con enfoque basado en DDHH
priorizan la participacion de los grupos sociales: consideran a las personas 'y
grupos sociales como sujetos de derechos con la capacidad y el derecho de
reclamar y de participar. También, como toda accion del Estado, requieren
de un presupuesto publico adecuado para desarrollarlas.

Al aproximarnos a las politicas publicas con enfoque basado en DDHH, es
fundamental retomar los principios que las atraviesan y que ya se han visto
en profundidad en el capitulo 4. Los diferentes actores involucrados en el
disefio e implementacion de las politicas publicas deben velar porque sean
respetados e incorporados en todas sus fases.

Retomando los principios de DDHH:

e Igualdad y no discriminacién: acceso al mismo trato y
oportunidades para el reconocimiento, goce o ejercicio de los
DDHH.

e Transversalidad: integrar, articular y alinear las politicas
publicas, programas, presupuestos y actividades para evitar la
fragmentacién de las acciones de DDHH.

CAPITULO 7 29




e Progresividad: en el logro gradual y no regresivo de los
DDHH.

e Participacidn: social y politica efectiva, en todo el ciclo de las
politicas publicas incluida la toma de decisiones.

e Reclamo y acceso a la justicia: recursos idoneos y efectivos:
herramientas y mecanismos para exigir los DDHH.

e Acceso a la informacién, transparencia y rendicién de
cuentas: como garantia de los DDHH, la participacién
efectiva en los asuntos publicos, la transparencia y la rendicién
de cuentas como herramienta para el control de la gestién
publica.

e La proteccién prioritaria a los grupos en situacién de
discriminacioén histérica: la adopcién inmediata de medidas
para prevenir, reducir y eliminar las condiciones y actitudes
que generan la discriminacion.

e La perspectiva de género y diversidad: adopcion de
politicas para avanzar en la igualdad de género, eliminar las
restricciones que la limitan y contemplar especificamente a las
personas con orientacién sexuales, identidades y expresiones
de género diversas.

“Una politica publica con enfoque de derechos humanos es
el conjunto de decisiones y acciones que el Estado diseiia,
implementa, monitorea y evaliia —a partir de un proceso
permanente de inclusion, deliberacién y participacion social
efectiva— con el objetivo de proteger, promover, respetar y

garantizar los derechos humanos de todas las personas, grupos
y colectividades que conforman la sociedad, bajo los principios
de igualdad y no discriminacion, universalidad, acceso a la
justicia, rendicion de cuentas, transparencia, transversalidad, e
intersectorialidad”.”
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Las fases del ciclo de politicas publicas

Definicién del problema y
construccion de la
agenda publica

Evaluacion y eventual
correccion

™~

Formulacién de
alternativas

Problemas
individuales o sociales /

identificacién
de la obligacién de
la materia de DDHH

Implementacién y

K Toma de decision
monitoreo

Fuente: Elaboracién propia en base a CIDH (2018).
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1. Construccién
de la agenda:
identificacion

y definicién del
problema publico

El punto de partida para incorporar el enfoque basado en DDHH en las
politicas es la construccién de la agenda de los problemas. Solemos
creer que los problemas publicos son evidentes y que no cabe otra opcion
que asumir su existencia. Sin embargo, los problemas son, en realidad,
construcciones sociales que dan cuenta de una concepcion especifica de
la realidad y que reflejan la percepcion de los actores implicados. Desde

el enfoque basado en DDHH, la construccion de los problemas publicos
debe identificar las situaciones de vulneracién o no realizacién de los
DDHH, asi como los sujetos de derechos que estan enfrentando obstaculos
en el acceso a ese o esos derechos identificados. En este sentido, es

clave la realizacion de un diagndstico de la situacién identificada como

un problema a resolver en términos de cémo afecta a los grupos que se
encuentran en situacion de desigualdad. La construccién del diagndstico
debe realizarse de manera participativa con los distintos actores vinculados
a la situacion que se quiere resolver, considerando especialmente las
percepciones de las personas y grupos que ven su(s) derecho(s) afectado(s).

2. Formulacién
de alternativas:
estructuracion
de posibles
soluciones

Una vez que se reconoce la existencia de un problema y se lo incorpora
a su agenda, comienza la fase de formulacién de la accién a implementar
para solucionarlo o también llamado politica publica. En esta fase,

se identifican y se estudian las alternativas que puedan resolver la
problematica identificada. Se establecen las metas y los objetivos de la
accién publica.

Es relevante observar que utilizar el enfoque basado en DDHH implica que
los objetivos de la politica publica busquen la eliminacién de los obstéculos
y la efectiva realizacion de los derechos identificados en la situacion
problema, mientras que las metas especificas suelen remitir a la superacion
de las brechas de desigualdad entre los grupos afectados. A su vez, se
deben considerar mecanismos de participacion para el disefio de la politica
y se debe garantizar que las opiniones de las personas interesadas y otros
actores sociales relevantes en la formulacion definitiva de la politica sean
contempladas.

3. Toma de
decisiones:
seleccién de
la respuesta /
alternativa

Tras el andlisis, la comparacién y la evaluacion de las posibilidades de accién
(sus ventajas y desventajas) debe escogerse una o bien una combinacion

de ellas. Para esto existen diversos métodos, por ejemplo el que evalla

la relacion entre el costo y el beneficio de cada accién o el que prioriza

la factibilidad politica, financiera y/o de recursos humanos.En el enfoque
basado en DDHH, la alternativa de politica publica elegida debera:

e  estar sustentada sobre una base normativa que garantice la mayor
legitimidad y sustentabilidad;

e debera prestar especial atencién a las necesidades de los grupos
identificados como prioritarios en la definicion del problema;

e deberéd incluir los mecanismos de participacion social que se llevaran
adelante durante la etapa de implementacion;

e deberd reflexionar sobre como se organizara la institucion para que las
fases de implementacién y evaluacion de la politica sean adecuadas.
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4. Implementacién
de la respuesta
escogida

Una vez tomada la decisién sobre como se va a dar respuesta al problema,
se desarrolla una serie de actividades programadas que buscan obtener

el resultado esperado por la politica publica. Se trata de procesos
compuestos por un conjunto de actividades integradas, que movilizan
recursos econdémicos y humanos para poner en practica la politica. En la
implementacién de la politica intervienen muchos actores quienes, a su
vez, dinamizan muchas acciones. Se trata de procesos de alto nivel de
complejidad que requieren gran articulacién para alinear perspectivas y
actitudes hacia un interés comun.

Desde el enfoque basado en DDHH, la implementacién implica:

® ejecutar las acciones previstas conforme a los principios de universalidad,
igualdad y no discriminacion y priorizacion de grupos en situacion de
discriminacion histérica;

e difundir los mecanismos de reclamo y garantizar que la informacion;

e consultar a los sujetos implicados (personas a quien se dirige la politica)
sobre sus percepciones relativas a la implementacion de la politica;

e implementar mecanismos de participacion con actores sociales relevantes
para que puedan aportar a mejorar el proceso de implementacion; y, de
resultar necesarias, realizar modificaciones al disefio de la politica en funcion
de la informacion recolectada.”®

5. Monitoreo de
las acciones que
componen la
respuesta

En efecto, la implementacién de las acciones es una fase dindmica, sujeta &
posibles cambios. Por esto, es indispensable que la politica publica prevea
un plan de monitoreo o seguimiento que permita «tomar la temperatura» a
la ejecucion. Esto permite contar con informacién estratégica y de calidad
para decidir. El monitoreo es parte fundamental para la posterior evaluacion
de la politica publica y, ambas fases retroalimentan su disefio, mejoran los
niveles de transparencia, efectividad y rendicién de cuentas.

Un plan de monitoreo es una guia, una hoja de ruta que debe ser creada
desde la concepcion inicial de la politica publica. Este ayuda a definir,
implementar y mejorar la estrategia de seguimiento de la politica, a la
vez que aporta informacién valiosa para la toma de decisiones basada en
evidencia y su posterior evaluacién. El monitoreo puede ser realizado a
través de distintas metodologias, pero cualquiera sea la escogida, debe
incluir: un cronograma, quiénes serén los responsables, qué herramientas
se utilizardn, qué datos se recogeran y como se sistematizan y analizaran.

6. Evaluacién de
los resultados
obtenidos

El concepto de evaluacién ha evolucionado y, conforme a ello, actualmente
se practica no solo al final, sino que en distintos momentos del ciclo de la
politica publica. La evaluacion puede incluir las diversas etapas: el disefio de
la politica publica, la implementacidn, los resultados y el impacto. Las fases de
resultados e impacto son sustantivas ya que permite analizar el cumplimiento
de los objetivos y el alcance de las metas, es decir, si la politica genero alguna
modificacion en el problema que definié como publico.

Desde el enfoque basado en DDHH, es fundamental la realizacién de un
proceso de evaluacion sea nutrido por la participacion social, que permita
determinar la efectividad de la politica en términos de realizacion de
derechos y de disminucién de las brechas de desigualdad. Asimismo, es
importante que se difunda la informacion sobre la evaluacién de la politica.
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Ejercicio préactico de planificacion
de politica publica

A la hora de planificar se debe considerar los principios fundamentales del
enfoque basado en DDHH, como la participacion e inclusién, la igualdad y no
discriminacion, la transformacién social, el empoderamiento y la rendicion de
cuentas e Impacto. La planificacién del presupuesto también debe contemplar
el enfoque basado en DDHH y tiene como eje principal el adecuado
relacionamiento entre las necesidades identificadas, las acciones y los recursos
asignados. La planificacion con enfoque basado en DDHH requiere:

e identificar el problema publico que se va a atender;
e determinar a qué grupos o colectivos se dirigird la politica disefiada;

e determinar qué medios y qué mecanismos seran utilizados para
dar respuesta al problema identificado;

e incorporar los estdandares de DDHH en las estrategias, medios y
mecanismos de respuesta;

e generar mecanismos de monitoreo y evaluacién de las acciones
implementadas;

e desarrollar sistemas de informacion que permitan cuantificar la
disponibilidad y la calidad de las acciones.

e definir poblacién participante.

Definir la poblacién participante

La poblacién participante es a quien va dirigida la politica (sea un bien, un
servicio, o una prestacion monetaria o econdémica). Debe distinguirse de
todo el universo de personas que representan el problema o la situacién

a resolver y que da origen al proyecto/plan. La poblacion participante

debe ser caracterizada lo méas exhaustivamente posible contemplando las
categorias: sexo, género, edad, origen nacional, condicién de discapacidad,
situacién socioecondmica y etnia-raza, situacion de migracion, etc.

Ejemplo de descripcién de la poblacion objetivo:

500 de adultos mayores (300 mujeres y 200 varones) que habitan en
XXy XX localidades.
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Disefiar objetivos con enfoque basado en DDHH

Los objetivos son cambios o efectos que el proyecto espera lograr con su
intervencion al final del periodo de ejecucién. Deben ser alcanzables con los
recursos disponibles y las condiciones del contexto del proyecto.

Objetivo General: El objetivo general es la meta principal del proyecto/
plan. También pueden ser nombrados como objetivos estratégicos o metas
estratégicas.

Ejemplo:

Promover la inclusién digital de las personas adultas mayores en XXy
XX departamentos.

Los Objetivos Especificos son resultados esperados al final de la ejecucion
del proyecto:

e Son objetivos méas concretos, operativos, alcanzables y
cuantificables.

e No admiten mas de una conducta a alcanzar.

e Deben especificar los cambios necesarios para alcanzar el
objetivo general.

e Son mas puntuales y precisos.

Ejemplo:

Estimular el desarrollo de prdcticas socioeducativas sobre nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion para varones y mujeres
adultos mayores de X localidad.

Capacitar a X mujeres y varones mayores de 60 afios de X localidad en
el uso de celulares y tablets
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Identificar los productos

Es el conjunto articulado de bienes y servicios que recibe la poblacién
participante con el objetivo de generar un cambio en las condiciones
identificadas en la situacién / problema a resolver. Los productos son la
consecuencia de la realizacion de las actividades previstas para cada objetivo,
en la modalidad y el tiempo previstos. También deben cuantificarse.

Ejemplo:

XX cupos de curso anual de alfabetizacidn digital a ser realizado en
centro comunitario X, para adultos mayores de XX y XX localidad.

Definir los resultados esperados

Son los resultados que se esperan obtener una vez implantado el proyecto.
Estos deben ser especificos, medibles, realistas, y debe incluir un plazo en el
que pueda lograrse

Ejemplo:

70% de las personas adultas mayores participantes del curso anual de
alfabetizacion digital en el centro centro comunitario X, para adultos
mayores de XX y XX localidad logran aprobarlo.

Establecer las acciones, responsables y cronograma

Son aquellas actividades que se derivan de los objetivos especificos, su
desarrollo de forma encadenada durante la ejecucion del proyecto/plan,
permiten la obtencién de resultados concretos. Se propone un modelo
simple de planificacion de las actividades en el que se vinculan: actividades,
responsables y plazos de ejecucion.
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Objetivo Descripcion de la actividad Responsable Fecha de ejecucién
Especifico

O.E1 A Realizacion de encuesta para Coordinador X
conocer intereses de las personas Unidad
adultas mayores del centro comunal X

A1, Preparacion del formulario de Técnico X
encuesta
A1.2. Lanzamiento de la encuesta Coordinador X
Unidad
A1.3 Sistematizacion de los resultados de  Técnico X
la encuesta
OE2 A.2. Desarrollo de talleres sobre uso de Coordinador X X
celulares y tablets con personas adultas Unidad

mayores del centro comunal X

A.2.1. Preparacion de equipamiento y Administrativo X
materiales

A.2.2. Preparacién del contenido del curso  Técnico X
A.2.3. Dictado de clases sobre redes Técnico X
sociales

Plantilla de planificaciéon:

Objetivo Descripcion de Responsable Fecha de ejecucién
especifico la actividad

Citas y bibliografia capitulo 7:
17. Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Politicas publicas con enfoque de derechos humanos, 2018.
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Notas

38




39




Esta guia ha sido elaborada en el marco del proyecto «Tendiendo
puentes 2: fortalecimiento del compromiso por la proteccién de
los derechos humanos y el desarrollo sostenible» que desarrollan
la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para

los Derechos Humanos en América del Sur, ONU Uruguay y las
Intendencias de Canelones, Paysandu y Rocha, con el apoyo

del Fondo Voluntario para la Asistencia Financiera, Técnica a la
Implementacién del Examen Periédico Universal y la Agencia
Uruguaya de Cooperacion Internacional (AUCI).

El propdsito de esta es contribuir con los gobiernos locales en la
transversalizacion del enfoque basado en DDHH de forma que
pueda ser incluida en la planificacién de las politicas y acciones
publicas, a través de herramientas conceptuales y metodoldgicas.
Esperamos que sea un recurso Util para estrechar la relacion entre
los planes y proyectos de los gobiernos locales y la materializacion
de los DDHH.
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